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Lancement d’'un nouveau site de e-commerce

marocain spécialisé dans les cadeaux
Par Soufiane le Mardi 13 Aoat 2013
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MesCadeaux.ma est un nouveau site internet de e-commerce, avec un concept unique au
Maroc : une plateforme multi-enseignes compléte regroupant tout l'univers des cadeaux pour
particuliers et entreprises.

MesCadeaux.ma entend se positionner en leader %m
du cadeau en ligne au Maroc. Création de listes et achat de cadeaux au Maroc

e service facile d’utilisation et ergonomique, offre a l'internaute marocain, la possibilité :

*de créer gratuitement, a n'importe quelle heure de la journée, des listes pour diverses

occasions, telles que les mariages, les naissances, les anniversaires, les emménagements, les
pots de départs et tous autres événements ; ainsi que de les partager et les diffuser a ses proches,
via divers canaux modernes et efficaces : SMS, emails ou encore réseaux sociaux.
*d'offrir ou de s'offrir des cadeaux, que ce soit dans le cadre d’une liste ou simplement dans le but
de se faire plaisir ou de faire plaisir a ses proches.

Une offre riche et diversifiée :

MesCadeaux.ma, c’'est aussi une offre diversifiée, avec un accés a des magasins partenaires ! Le
panel de marques du site est important, car en plus des marques reconnues, d’autres plus ciblées
et intéressantes sont présentées aux clients. Cette offre comprend ainsi plusieurs catégories :
L’électronique, I'électroménager (gros et petit), I'ameublement, ['art de la table, le linge de maison,
la décoration, le coin bébé, les jeux et jouets, le sport, la beauté et le bien-étre, les fleurs et plaisirs

gourmands, l'art et littérature, les accessoires, les box et cartes cadeaux, mais aussi la musique, les
voyages, et les cours de sport, de musique, d'art plastique, de maquillage, etc.

Pour tous vos achats, MesCadeaux.ma garantit I'avantage du paiement sécurisé multi-canal : vous
pouvez ainsi régler vos achats en ligne par carte bancaire, par virement bancaire, a la livraison (en
espéces) ou en magasin. La livraison concerne tout le territoire marocain (pas moins de 35 villes
desservies), et plusieurs dizaines de magasins partenaires entre Rabat et Casablanca sont a la
disposition des clients. La possibilité de commander des cadeaux par téléphone existe également.

L’innovation en maitre mot !

MesCadeaux.ma offre aussi plusieurs conseils et interviews d’experts reconnus dans leurs domaines,
et met a la disposition des internautes, des annuaires de bonnes adresses pour les aider a organiser
leurs événements. Le site mise aussi sur la proximité avec le client, en proposant un quizz pour
trouver le cadeau idéal a offrir, selon le budget qui lui convient ; toujours dans une volonté
prononcée d’étre proche de ses clients, le site offre un espace de divertissement gratuit dédié aux
différents événements, avec des images et vidéos humoristiques, des blagues, et de la musique, des
idées de playlist musicales et également un générateur de prénoms en arabe et en berbére pour
aider les futurs parents a un trouver un prénom pour leur bébé.

Doté d’'une jeune équipe 100% marocaine, passionnée par 'univers des cadeaux et des nouvelles
technologies, et résolument orientée « satisfaction client », MesCadeauxma a pour objectifs de
rendre I'expérience de l'achat de cadeaux en ligne plus simple, plus riche, plus intéressante et plus
ludique pour les marocains ; elle met ainsi a leur disposition un service clientéle dédié pour une
satisfaction optimale.




